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BUDAPEST FOVAROS
KORMANYHIVATALA

NEPEGESZSEGUGYI FOOSZTALY

Budapest Févaros Kormanyhivatala népegészségiigyi feladatkort ellaté keriileti hivatalai
Vezetbi
valamint

Pest Megyei Kormanyhivatal népegészségligyi feladatkort ellaté jarasi hivatalai
Vezetoi
részére

Székhelyén
Iktatoszam: BP/FNEF-EGI/2070-2/2020.

BP/PNEF-EGI/0725-2/2020.
Ugyintézé: Kapin Agnes
Telefonszam: 465-3800/1431
E-mail: kapin.agnes@nfo.bfkh.gov.hu
Targy: Haziorvosok egészségének védelme
érdekében szlkséges intézkedések

Ez a levél kizarolag elektronikusan kerll megkuldésre!

Tisztelt Hivatalvezeté Asszony/Ur!

A Nemzeti Népegészségugyi Kozpont (a tovabbiakban: NNK) kiadta és a jarvanylgyi helyzet
valtozasanak fliggvényében rendszeresen aktualizalja az Uj koronavirus okozta fert6zések (COVID-19),
illetve azok gyanuja esetén kdvetend§ eljarasrendet.

A haziorvosi ellatast biztositdé orvosok (haziorvosok, hazi gyermekorvosok) és a praxisban vellk
egyuttmikods egészségugyi szakdolgozok egészségének védelme érdekében az NNK tajékoztatdsa
szerint térekedni kell az orvos-beteg taladlkozdsok szamanak minimalizalasara és a szakma szabdlyainak
figyelembevétele mellett a tavkonzultacio elétérbe helyezésére.

A fentiek érdekében Orszagos Tisztiféorvos Asszony — az EMMI 1V/2397/2020/EAT levelében foglaltak
alapjan — az alabbi intézkedések végrehajtasat rendelte el.

1. A 65. életéviiket betoltott orvosok és szakdolgozok lehetéség szerint ne talalkozzanak beteggel
személyesen 2020. marcius 16-at kovetéen. Ugyanez vonatkozik azon 65 évnél fiatalabb alapellatasi
dolgozékra, akik olyan sulyos, krénikus betegséggel élnek, mely az esetleges COVID-19 virusfertézés
esetén jelent8sen rontana az életkilatasaikat (pl.: sziv- és érrendszeri megbetegedés, immunszupprimalt
allapot, cukorbetegség).

2. A személyes betegellatas alél felmentett orvosok és szakdolgozék rendelkezésre allasat
biztositani kell a tdvkonzultaciok lebonyolitdsanak céljabdél. Tavkonzultacio jelen esetben telefonon
vagy elektronikus csatornakon keresztiil torténé anamnézis-felvételt, edukaciot és esetlegesen e-recept
irast jelent.
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3. Az alapellaté praxisok dolgozéi gondoskodjanak arrél, hogy léguti fert6zésre utalé tiineteket
(laz, kohogés, torokfajas és nehézlégzés) mutatd beteg lehetéség szerint ne keresse fel
személyesen a haziorvosi rendel6t. A lehet6 legtdbb beteget tavkonzultacié (telefon, e-mail, facebook)
keretein belll lassak el. Sziikség esetén a léguti tiinetet mutaté beteg vizsgalata kizarélag megfeleléen
elkulonitett modon torténjen.

4. Amennyiben a paciens léguti tlnetekkel (laz, kohogés, torokfajas), de nehézlégzés nélkil a
rendel6h6z érkezik, akkor az alapellaté praxis személyzete jogosult a pacienst arra utasitani, hogy térjen
vissza otthonaba és az ellatast tavkonzultacio keretein belll folytassak. Az ellatas tehat nem tagadhato
meg, hanem tavkonzultacié keretén beliil folytathaté. Ugyanez a helyzet minden olyan paciens
esetében, akiknek személyes vizsgalata nem tlnik feltétlendl indokoltnak.

5. Szakorvosi konziliumot csak halaszthatatlan, akut esetben kérjenek a héaziorvosok. Amennyiben
szakorvosi konziliumot kérnek, minden esetben fontoljak meg a telefonos konzultacio lehetéségét.

6. Akut léguti tiinetekkel rendelkezé pacienst otthonaban vizsgalni tilos. Ha nincs a paciensnek
nehézlégzése, akkor telefonos tavkonzultacié térténjen. Ha a paciensnek nehézlégzése van, akkor az
Orszagos Mentdszolgalatot kell értesiteni.

7. Az otthonukat elhagyni képtelen paciensek otthoni gondozasa is elsésorban tavkonzultacié
keretén belil torténjen. Amennyiben orvosi vizsgalat sziikséges, ugy hozzajuk olyan orvos nem
mehet ki, aki akut betegekkel talalkozik, hanem 6nkéntes orvosok vagy szakdolgozok lassak el
oket, vagy sulyosabb esetben hivjak fel a haziorvosi ligyeletet vagy az Orszagos Mentészolgalatot.

Kérem Hivatalvezeté6 Asszonyt/Urat, hogy a fentiekben foglaltakrol — a Népegészségiigyi Osztaly
bevonasaval — az illetékességi teriiletén miikodé haziorvosi ellatast biztositdé orvosokat
(haziorvosok, hazi gyermekorvosok) és a praxisban velik egyiittmiikodé egészségiigyi
szakdolgozodkat soron kiviil tajékoztatni sziveskedjék.

Orszagos Tisztiféorvos Asszony megkeresésében foglaltak alapjan gondoskodni sziikséges arrdl, hogy a
terlleti ellatasi kotelezettséggel bird, 65 évnél fiatalabb és sulyos kronikus betegségektél mentes
orvosok és szakdolgozok éjszakai és hétvégi ligyeleti ellatasba berendelhetéek legyenek akkor is, ha az
Onkormanyzattal kotott feladat-ellatasi szerz6désiik erre nem kotelezi dket.

Kérem Hivatalvezeté Asszonyt/Urat, hogy az éjszakai és hétvégi ligyeleti ellatasba torténé esetleges
berendelés lehetéségérél az orvosokat, szakdolgozokat — a Népegészségiigyi Osztaly
bevonasaval — szintén tajékoztatni sziveskedjék.

Orszagos Tisztiféorvos Asszony kéri tovabba Hivatalvezetd Asszonyt/Urat, hogy — a Népegészséglgyi
Osztaly bevonasaval - illetékességi teruletén sziveskedjen megvizsgalni a haziorvosi, hazi
gyermekorvosi és a haziorvosi Ugyelet vonatkozasaban rendelkezésre all6 emberi eréforrashelyzetre
figyelemmel (adott esetben) az egyes rendel6kben a személyes ellatas megsziintetésének lehetéségét.
Ezen rendel6k praxisaiban is folytatni kell a tAvkonzultaciét, a személyes betegellatas céljabol
azonban &t kell iranyitani masik ellatéhelyre a lakosokat.

Ennek soran torekedjenek arra, hogy jelentésen csdkkenjen a személyes betegellatasra fenntartott
rendel6k szama, mert igy lehet hatékonyabban allokalni a védéfelszerelést.

Orszagos Tisztif6éorvos Asszony a fentieken tul kéri tovabba, hogy — a Népegészséglgyi Osztaly
bevonasaval — jarvanylgyi érdekbdl hozzanak létre egy az illetékességi teruletikon mikédé alap-, jaro-
és fekvGbeteg ellatd szolgaltatok mobiltelefonos elérhetéségét is tartalmazé adatbazist a telefonos
szakorvosi konzultaciok el6segitése érdekében.

A fenti adatbazis létrehozasa érdekében Budapest Fdévaros Kormanyhivatala Népegészséglgyi
Fbosztalya (a tovabbiakban: Népegészségiigyi Fbosztaly) elbkészitett a kilonbdzd ellatasi formak
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tekintetében 1-1 adatkérd tablazatot. Az adatkérd tablazat dsszeallitasanal az alapellatasi szolgaltatok
esetében a Népegészségugyi Fdosztaly figyelembe vette az esetleges orvosi/szakdolgozoi
kirendelésekhez/kijeldlésekhez sziikséges adatokat is.

Kérem Hivatalvezetd Asszonyt/Urat, hogy a mellékelt tablazatok szerinti adatokat az illetékességi
teriiletén miikodo egészségiigyi szolgaltatoktdl bekérni és azokat jarasi/keriileti hivatalonként
osszesitve a Népegészségiigyi Foéosztalynak (igazgatas@nfo.bfkh.gov.hu) legkésébb 2020.
marcius 20. munkaidé végéig megkiildeni sziveskedjék.

Fentiek szerinti segit6 egyuttmikodését elbre is kdszondm.

Budapest, - datum a digitalis alairas szerint
Udvézlettel:
dr. Sara Botond
kormanymegbizott megbizasabdl

Dr. Homor Zsuzsanna
févarosi és megyei tisztiféorvos

Melléklet: NNK levél
2 db excel tablazat
Kapjak: Cimzett
Irattar
Ertesiil:
— dr. Bekecs Andrea BFKH Fdigazgato — foigazgato@bfkh.gov.hu
BFKH Kabinet — kabinet.budapest@bfkh.gov.hu
— BFKH Kertleti Hivatalok Népegészséguigyi Osztalyai
dr. Radich Orsolya PMKH Féigazgaté — foigazqgatoititkarsag@pest.gov.hu
PMKH Jarasi Hivatalok Népegészségligyi Osztalyai
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